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 المستفيد ܎ياراخت لائحة܎واجراءات܎
 
 
 

 ܐ التعريف
المستفيـد܎هو܎الشخص܎الذي܎يستفيـد܎من܎خـدمات܎أو܎أنشـطة܎مؤسسة܎خيرية܎أو܎اجتمـاعية܏܎ 
وصـول܎  لضمــان܎ وذلك܎ وشفـافة،܎ عـادلة܎ بطـريقة܎ المستفيدين܎ اختيـار܎ يتـم܎ أن܎ ويجب܎

 المســاعدة܎إلى܎المستحقــۧ܎لهــا܏܎
 
  :هدفال

تهـدف܎هـذه܎اللائحة܎إلى܎تحـديد܎الإجراءات܎والضـوابط܎التي܎يجب܎اتبـاعها܎عـنـد܎اخـتيـار܎
لضمان܎  وذلك܎ اجتماعـية،܎ أو܎ خــيرية܎ مـؤسسة܎ أنشطـة܎ أو܎ خدمـات܎ من܎ المستفيـدين܎

 الشفـافية܎والنــزاهة܎فــي܎عملــية܎الاختيـــار܎ 
 

 ܐ الصلاحيات
 يكــون܎مسؤولاً܎عن܎تنفيــذ܎هذه܎اللائـحة܎مجلـس܎الإدارة܎أو܎من܎ينوب܎عنه 

 
 ܐ܎܎جراءاتلإا

 تحديد܎معايير܎الاختيــار 
يـجب܎على܎المـؤسسة܎تحديد܎معايير܎الاختيار܎التي܎ستستند܎إليها܎في܎اختيار܎المستفيدين܏܎܎ ܐ܎ أولاً܎

 وتشمل܎هذه܎المعايير܎عادة܎ܐ 
 الوضع܎الاجتماعي܎والاقتصادي܎للمستفيد܎ -
 الاحتياجات܎الأساسية܎للمستفيد܎ -
 المعايير܎الدينية܎أو܎الثقافية܎للمستفيد܎ ܎ -

 الإعلان܎عن܎معايير܎الاختيار܎ܐ
الاختيار܏܎  عملية܎ الشفافية܎في܎ لضمان܎ وذلك܎ للجمهور،܎ الاختيار܎ معايير܎ عن܎ الإعـلان܎ يـجب܎
ويمكن܎الإعلان܎عن܎معايير܎الاختيار܎من܎خلال܎وسائل܎الإعلام܎المختلفة،܎أو܎من܎خلال܎الموقع܎

 ܏ الإلكتروني܎للمؤسسة܎
 استقبال܎طلبات܎التقديم܎ܐ 

يجب܎استقبـال܎طلبـات܎التقديم܎من܎الأشخاص܎الذين܎يرغبون܎في܎الاستفادة܎من܎خدمــات܎أو܎ 
أو܎  الالكتروني܎ الموقع܎ خلال܎ من܎ التقـديم܎ طلبات܎ استقبال܎ ويمكـن܎ المــؤسسة،܎ أنشطة܎

 شخصيا܏ً܎
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 فحص܎طلبات܎التقديم܎ܐ 
استيفاء܎ مـن܎ للتـأكد܎ وذلـك܎ متخصص،܎ فريـق܎ قبـل܎ من܎ التقديـم܎ طلبـات܎ فحص܎ يـجب܎

 المتقدمۧ܎للمعايير܎المحددة܏܎
 إجراء܎المقابلات܎ܐ

فريـق܎  يجـري܎ معلومات܎قد܎ لـجمع܎ وذلـك܎ المتقـدمـۧ،܎ بعض܎ مع܎ مقـابـلات܎ الاختيـار܎
 إضافية܎عنهم܏ 

 اتخاذ܎قرار܎الاختيار܎ܐ܎
 بناء܎على܎نتائج܎الفحص܎والتقييم،܎يصدر܎فريق܎الاختيار܎قراراً܎باختيار܎المستفيدين܏

 إبلاغ܎المستفيدين܎بالقرار܎ܐ܎
 يجب܎إبلاغ܎المستفيدين܎بالقرار܎الصادر܎عن܎فريق܎الاختيار،܎وذلك܎من܎خلال܎البريد܎أو܎شخصيا܏܎

 
 ܐالضوابط

 يجب܎الالتزام܎بالضوابط܎التالية܎عند܎اختيار܎المستفيدينܐ 
  يجب܎أن܎يتم܎اختيار܎المستفيدين܎بطريقة܎عادلة܎وشفافة܏ 
  يجب܎أن܎يتم܎الإعلان܎عن܎معايير܎الاختيار܎للجمهور܏ 
  يجب܎أن܎يتم܎فحص܎طلبات܎التقديم܎بعناية܏ 
 قد܎يجري܎فريق܎الاختيار܎مقابلات܎مع܎بعض܎المتقدمۧ܏ 
  يجب܎أن܎يكون܎قرار܎الاختيار܎مستندا܎إلى܎نتائج܎الفحص܎والتقييم܏ 
 ܏ يجب܎أن܎يتم܎إبلاغ܎المستفيدين܎بالقرار܎الصادر܎عن܎فريق܎الاختيار 

 
 ܐ المراجع

اللائحة܎  السعودية܎ الخيرية܎ والمؤسسات܎ الجمعيات܎ الجمعية܎ نظام܎ لنظام܎ التنفيذية܎
 ܏ والمؤسسات܎الخيرية܎السعودي܎التطبيق܎في܎المملكة܎العربية܎السعودية 

 
 
 
 
 عقدة܎بتاريخ܎܎܎܎܎܎܎܎܎܎܎ܜ܎܎܎܎܎܎܎܎܎܎܎ܜ܎܎المن܎هاعتماد܎مجلس܎الإدارة܎رقم܎ܗ܎܎܎܎܎܎܎܎ܖ܎܎܎بجلستتم܎*܎

 
 عية ـإدارة܎الجمس܎رئيس܎مجل

 
 
 

 دالعزيز܎السويلم ب توفيق܎ع 
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